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PROMT Automatisierte Ubersetzungstechnologien
fiir internationale Fahrzeugborse autolot24

Es besteht heute wohl kein Zweifel mehr daran, dass das Internet in zunehmendem Mafe nicht nur
Teil unseres taglichen Lebens ist, sondern auch entscheidende Bedingung fir erfolgreiche
Geschaftsunternehmungen wird. Viele Unternehmen, deren Ablaufe direkt mit dem Internet
verbunden sind, sind gezwungen, nach neuen originellen Ldsungen flr die erfolgreiche
Entwicklung ihrer Geschéfte zu suchen. Das Thema von heute ist die Marktausdehnung auf neue
Gebiete. Hier besteht jedoch ein grundlegendes Hindernis in der Sprachbarriere, die den Dialog
auf internationaler Ebene erheblich erschwert. Die Losung dieses Problems bedeutet eine
Gelegenheit zu erhalten, die Konkurrenz hinter sich zu lassen. Ein Beispiel solch eines
erfolgreichen Geschafts ist das Projekt autolot24 — eine internationale, internetbasierte
Autobdrse (www.autolot24.de).

Die Idee einer Internet-Autobérse ist nicht neu. Die Initiatoren des Projekts autolot24 haben
jedoch die Online-Ubersetzung der Kfz-Verkaufsanzeigen und der Korrespondenz zwischen
Autokaufer und Autoverkaufer zu inrem grundlegenden Wettbewerbsvorteil gemacht.

Heutzutage werden so viele neue Ideen und Projekte im Internet umgesetzt, dass es tatsachlich
schwierig und manchmal buchstablich unméglich ist, etwas wirklich Neues anzubieten. Der
Schlissel zum Erfolg liegt jedoch in guten Kenntnissen neuer Technologien und der
Verbraucherbediirfnisse. Die Idee des Projekts einer Internet-Autobdrse an sich ist nicht
revolutiondr. Es gibt eine ganze Reihe von Internetportalen, auf denen man Autos und andere
Transportmittel kaufen oder verkaufen kann. In Deutschland werden zum Beispiel Statistiken
zufolge ungefdhr 60 % der Autos Uber das Internet verkauft. Die Initiatoren dieser neuen und
sich dynamisch entwickelnden internationalen Internet-Autobdrse autolot24 haben sich dem
Problem gestellt, ein grundlegend neues Konzept einer Autobdrse zu entwickeln. Grundlage des
autolot24-Projektes sind die neuesten Errungenschaften in den Bereichen Management,
Marketing, Programmierung sowie Internettechnologien, die das Projekt im Vergleich zur
Konkurrenz wesentlich vorteilhafter machen und folgende Probleme I6sen sollten:

= Erstellung einer benutzerfreundlichen Umgebung fiir den Kauf oder Verkauf von Autos fir die
Bdrsennutzer;

= Erweiterung des Marktes flir Verkaufer von Autos, Motorrdadern, Anhangern, LKWs und Spezial-
Fahrzeugzubehor;

= Bieten einer Werbemoglichkeit flir gewerbliche Fahrzeughandler in den Markten der
europaischen Lander und GUS-Lander.

Um diese Probleme zu I6sen, war es erforderlich, die Maoglichkeit eines unbehinderten Dialogs
zwischen Autokaufern und —verkdufern aus unterschiedlichen Landern zu gewahrleisten. Mit
ihrer Erfahrung und Sachkenntnis des russischen und europdischen Kfz-Marktes erarbeiteten die
Projektinitiatoren eine neue Konzeptidee — die Erstellung einer internationalen internetbasierten
Autobdrse, die Autokdaufern und -verkaufern die Kommunikation selbst dann ermdéglicht, wenn
sie in verschiedenen Landern leben und unterschiedliche Sprachen sprechen. Nach Schatzungen
von Fachleuten wurden im Jahr 2004 ungefahr 30 % der Fahrzeuge und des entsprechenden
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Zubehors von Deutschland an Russland geliefert. Dadurch wird offensichtlich, dass deutsche
Autosalons daran interessiert sind, ihre Vertriebsgeografie zu erweitern und in Markten anderer
Lander FuB zu fassen, besonders auf dem russischen Markt. Die Sprachbarriere ist jedoch ein
entscheidendes Hindernis, das den Fahrzeug-Kaufs- und Verkaufsprozess und den Abschluss von
Handelsvereinbarungen kompliziert.

Nachdem sie den Markt der Maschinenibersetzungssysteme analysiert hatten, entschieden sich
die Initiatoren von autolot24 fir Losungen von der Firma PROMT. Die weltweite
Fiihrungsposition hinsichtlich der Ubersetzungsqualitit fiir sieben europdische Sprachen,
umfassende Erfahrung in der Implementierung von Projekten fiir die Online-Ubersetzung im
Internet, Verfligbarkeit einsatzbereiter Internetlésungen — all das hat die Auswahl der
Herstellerfirma eindeutig entschieden.

Zur Implementierung des Ubersetzungsdienstes auf dem Fahrzeugportal autolot24 haben die
Fachleute der Firma PROMT die Verwendung des PROMT Internet Translation Server
empfohlen.

PROMT Internet Translation Server, der Online-Ubersetzungsserver, bietet drei
Schlisselfunktionen:

= Sofort-Ubersetzung der veréffentlichten Anzeigen fiir Autoverkiufe;
= Maschinenibersetzung von E-Mail-Nachrichten zwischen Kaufer und Verkaufer;
» Méglichkeit der Online-Ubersetzung von Textdateien fiir Benutzer des Autoportals.

Das Hauptziel des PROMT Internet Translation Servers im Projekt autolot24 ist zweifellos die
Ubersetzung von Anzeigentexten fiir Autoverkidufe und von E-Mail-Nachrichten zwischen
potenziellen Kaufern und Verkdaufern. Die Entwickler von autolot24 haben den
Ubersetzungsprozess kosten- und zeitsparend gemacht — die (bersetzten Anzeigen werden
automatisch in der Website-Datenbank registriert, und im Falle einer Ubersetzungsanfrage wird
ein fertiger Text aus der Datenbank gezogen. Alle nachfolgenden Anderungen der Anzeigen
durch den Bérsenkunden werden ebenfalls automatisch ibersetzt.

Der Kaufer sieht interessante Anzeigen durch, wahlt die interessantesten und glinstigsten aus
und stellt dem Verkdufer dann lber das Portal der Autobdrse die notigen Fragen. Zu diesem
Zweck ist es erforderlich, ein spezielles Formular in einer dem Kaufer angenehmen Sprache
(Englisch, Deutsch oder Russisch) auszufiillen, das den Nachrichtentext (z.B. Fragen Uiber den
Zustand des Autos) und die Kontaktdaten enthdlt, und es dann an den Verkaufer zu senden,
nachdem vorher eine der drei angebotenen Sprachen ausgewdhlt wurde. Falls erforderlich,
Ubersetzt das System die Nachricht ,auf der Stelle” und der Verkaufer erhalt die Nachricht
bereits in seine Muttersprache Ubersetzt. Wenn das gewlinschte Auto nicht in der Datenbank ist,
kann der Kaufer eine Fahrzeug-Kaufanfrage mit Angabe einer bestimmten Marke und eines
bestimmten Herstellungsjahres veroffentlichen. Diese Anfrage wird ebenfalls Gbersetzt.

Deshalb ermoglicht die Losung PROMT Internet Translation Server die professionale
Maschinenlibersetzung von Anzeigen fir den Autoverkauf und von elektronischer
Korrespondenz in deutscher, englischer und russischer Sprache und |6st so das Problem der
Verstandigung zwischen Kaufern und Verkdufern aus unterschiedlichen Landern.

www.promt.de
www.online-translator.com



(]
PROMT PROMT Ubersetzungssoftware und Worterbiicher

Um die Ubersetzungsqualitit zu verbessern, bietet das System PROMT Internet Translation
Server neben dem Grund-Worterbuch noch zusatzliche Fachworterblicher zu Automobil- und
technischen Themen, die die Ubersetzung von Fachterminologie mit maximaler Genauigkeit und
als Ergebnis eine enorme Verbesserung der gesamten Ubersetzungsqualitdt erméglichen.

Die Lésung PROMT Internet Translation Server wird auf einem eigenen Server installiert und
unter der Steuerung eines Webservers mit Windows NT 4.0/2000/Windows Server betrieben.
Dadurch kénnen alle Besucher der internationalen Fahrzeugborse autolot24 ganz einfach Gber
einen Internet-Browser (z.B. Microsoft Internet Explorer) alle erforderlichen Daten Uiber ein Auto
in ihrer Muttersprache erhalten.

Die Ubersetzungsqualitat ist selbstverstidndlich eines der wichtigsten Kriterien der Internet-
Ubersetzungsmaschine. Deshalb priiften die Initiatoren des Projekts autolot24 den Betrieb des
PROMT Internet Translation Servers in einem Testmodus, bevor sie die endgiiltige Entscheidung
Uber den Kauf des Produkts trafen. Nach diesem Test gaben die Besucher der Autoborse
autolot24 dem Online-Ubersetzungssystem die Bewertung ,hervorragend”.

Die Autoborse autolot24 bietet ebenfalls registrierten Autosalons die Moglichkeit, Informationen
Uber ihr Unternehmen sowie Verkaufsanzeigen auf drei einzelnen Webseiten zu veroffentlichen:
www.seller-name.autolot24.ru — in Russisch,

www.seller-name.autolot24.de — in Deutsch,

www.seller-name.autolot24.com — in Englisch.

Das ermoglicht Anzeigen und Verkdufe von Autos an Kaufer aus Russland und den GUS-Landern
sowie West- und Zentraleuropa auf wesentlich effektivere Art.

So wurde basierend auf dem Konzept, Sprachbarrieren durch Online-Ubersetzungen zu
Uberwinden, eine einzigartige internationale Internet-Fahrzeugbotrse, autolot24, entwickelt.
Nach nur einmonatigem Betrieb konnen die Betreiber des Projektes zuversichtlich sagen, dass
autolot24 groRes Interesse bei groBeren auslandischen, im Kfz-Handel tatigen Firmen hervorruft,
und sie haben keine Zweifel am Erfolg dieses Geschafts. In vielerlei Hinsicht wurde es dank der
von der Firma PROMT entwickelten Technologie moglich, die nicht nur die erfolgreiche
Entwicklung des Geschafts gewahrleistet, sondern auch die Entwicklung eines neuen und
originellen Projekts und der initilerenden Firma einen sehr guten Start auf dem internationalen
Markt sichert.

"Am 12. November 2004 erreichte das Projekt autolot24, noch im Testmodus des Betriebs, den
3. Platz in der Kategorie “Internet-Profi” bei einem Internetprojekt-Wettbewerb im Rahmen des
"North-West Internet Forum 2004". Zweifellos war einer der Hauptgriinde flir den Erhalt dieser
Auszeichnung die Anwendung der besonderen Maschinenibersetzungs-Technologie, die im
PROMT Internet Translation Server verwirklicht wurde und es ermdglicht hat, nicht nur ein
einzigartiges Projekt, sondern auch eine neue Nische im Internetgeschaft zu schaffen", sagte Max
Belyayev, einer der Betreiber von autolot24.

"Es ist sehr interessant fir uns, bei diesem Projekt mitzumachen, da es auf seine eigene Art
einzigartig ist. Das Funktionsprinzip von autolot24 ist ein offensichtliches Beispiel daflir, wie
unsere Ubersetzungstechnologien in die Praxis umgesetzt werden, wie sie funktionieren und
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dazu beitragen, ein erfolgreiches Geschift aufzubauen. Unser Ubersetzungssystem hat es
autolot24 ermoglicht, sofort den Betrieb aufzunehmen und dadurch sehr schnell Ergebnisse
durch die Nutzung der gelieferten Ubersetzungslésung zu erzielen", sagte Boris Tikhomirov,
Leiter der Abteilung Internetprojekte bei der Firma PROMT. "Wir hoffen auf eine weitere
Zusammenarbeit mit dem Fahrzeugportal autolot24."

Einfigungen:

Uber den Kunden (autolot24):

Die internationale Internet-Fahrzeugbdrse autolot24 (www.autolot24.de) bietet eine
benutzerfreundliche Umgebung fir den Kauf und Verkauf von Autos, Motorradern, Anhangern,
LKWSs und Spezial-Fahrzeugzubehor. Besondere Entwicklungen sowie Technologien flihrender
Unternehmen im Bereich der Maschinenlibersetzung von Texten und elektronischen Zahlungen
wurden beim Aufbau von autolot24 verwendet. Die Hauptkunden von autolot24 sind Autosalons
in Deutschland und Russland, die auf dem internationalen Automarkt FulS fassen mochten. Zum
jetzigen Zeitpunkt sind ungefahr 50 Firmen registriert. Die Website der Internet-Fahrzeugboérse
autolot24 steht in drei Sprachversionen zur Verfiigung: in Englisch, Deutsch und Russisch, unter
www.autolot24.ru, www.autolot24.de beziehungsweise www.autolot24.com.

Uber das Unternehmen PROMT:

Die Firma PROMT (www.promt.de) ist weltweit fihrend im Bereich der angewandten Linguistik
und der Entwicklung von Maschinenlibersetzungstechnologien fiir europaische Sprachen. Das
Unternehmen vereint Forschungs- und Produktionsaktivitdaten. Einzigartige Technologien, die in
Russland ihresgleichen suchen, werden auf der Grundlage der neuesten Errungenschaften in den
Bereichen Linguistik, moderne Hilfswerkzeuge und Software entwickelt.

Die Firma PROMT hat das Ziel, Software zu entwickeln, die zur Uberwindung der Sprachbarriere
und zu einer vollig ungehinderten Kommunikation in unterschiedlichen Sprachen beitragt. Der
Slogan der Firma lautet: "Wir machen die Welt verstandlich!"

Weitere Informationen Uber die Firma PROMT finden Sie auf unserer Website unter
www.promt.de.

Die Ubersetzungsqualitit kann auf der Website der Firma PROMT fiir kostenlose Online-
Ubersetzungen liberpriift werden: http://www.online-translator.com.

Der Fall:

Die Initiatoren der neuen und sich dynamisch entwickelnden internationalen Internet-Autobdrse
autolot24 haben beschlossen, ein grundlegend neues Konzept fiir den Betrieb einer Autoboérse
zu entwickeln. Grundlage des autolot24-Projektes sind die neuesten Errungenschaften in den
Bereichen Management, Marketing, Programmierung sowie Internettechnologien, die es
ermoglichen wirden, die Hauptziele von autolot24 weitestmoglich zu erreichen. Zum
grundlegenden Vorteil dieser Fahrzeugborse sollten im Wesentlichen neue Mittel zur
ungehinderten Kommunikation von Kaufern und Verkdufern aus praktisch allen europaischen
Landern  werden, ohne  Sprachbarrieren bei der Kommunikation und bei
Verhandlungsabschlissen.

Um dieses Problem zu lI6sen, wandten sich die Initiatoren des Projekts autolot24 an die Firma
PROMT - einem Marktfiihrer im Bereich der automatisierten Ubersetzung.
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Die LOosung:

Im Rahmen der geschlossenen Vereinbarungen hat das Unternehmen PROMT fir die
Fahrzeugborse autolot24 das System PROMT Internet Translation Server zur Verfligung gestellt,
eine effiziente Internetldsung, die das Problem der Sprachbarriere zwischen den Kaufern und
Verkaufern der Borse beseitigt.

Die Losung PROMT Internet Translation Server bietet Maschinenibersetzungen von Anzeigen
und elektronischer Korrespondenz in deutscher, englischer und russischer Sprache und 16st so
Kommunikationsprobleme zwischen Kaufern und Verkaufern aus unterschiedlichen Landern. Der
Lieferumfang von PROMT Internet Translation Server umfasst neben dem Grund-Worterbuch
noch zusitzliche Glossare zu Automobil- und technischen Themen, die die Ubersetzung von
Fachterminologie mit maximaler Genauigkeit ermoglichen. Fiir die Ubersetzungen auf der
internationalen Internet-Fahrzeugborse autolot24 wurden folgende Sprachpaare implementiert:
Englisch € - Deutsch; Englisch € - Russisch; Deutsch € - Russisch.
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